Tavares y el "milagro” de PSA

El ejecutivo luso, que logré en apenas tres afiosvertir las pérdidas
"milmillonarias" del grupo francés y hacerlo rentable, quiere crear
ahora un "campeon europeo” con la absorcion de Opel

josé carneirwigo 23.02.2017 | 11:54
Tavares y el "milagro” de PSA

A nadie que haya conocido personalmente a Carlearés le sorprendié que el Grupo PSA quiera comprar
Opel. Va en su ADN de piloto de carreras y ejecusinbicioso. Su politica de resultados ha consegernid
apenas tres afios algo que entonces parecia unranilatpjar las pérdidas multimillonarias de la
multinacional automovilistica francesqueémabala friolera de 200 millones de euros dash al mes),
devolverla a la senda de la rentabilidad y sewscimientos para un crecimiento sostenible y vgor La
posible absorcion ahora de la division europea dee@l Motors (GM) es un paso mas en su estrategia
empresarial y profesional. Si lo consigue, y esfauato (la operacion podria cerrarse antes delimax
jueves), se pondra alolante del segundo mayor fabricante de coches de Eurspla fpor detras de
Volkswagen AG) y el noveno del mundo.

Pero, ¢como lo ha hecho? A continuacion repasausoprsicipales decisiones al frente del grupo #anc
en las que el centro de Vigo, como primera plaetdadmultinacional francesawvero de directivos, ha
tenido mucho que ver.

| Ajuste de costes e inyeccion de capitdtn 2013, PSA asustaba. El grupo perdia mas de td@bes de
euros al afio, con una politica comercial difusérigun claro ejemplo deanibalismoentre sus dos marcas
principales, Peugeot y Citroén), un mal aproveckatoi de su capacidad industrial y la caja en nemati
Coger este toro por los cuernos no estaba a lmalti cualquiera y Carlos Tavares, por entoncesero
dosen Renault-Nissan, decidié que era hora de esdapgarsombra del brasilefio Carlos Ghosn y encabeza
Su propio proyecto. Y acept6 el reto. Pero el cagiaba sin gasolina, por lo que con la conniveteibs
accionistas historicos, PSA dio entrada a nuevo®msy dinero fresco: el Estado francés y el graipioo
Dongfeng Motors Co., con el que Tavares impulssuiafensiva en China.

Sus primeras decisiones se centraron en poner @wlexl aparato industrial y en la red comercial del
consorcio. En el primero, Tavares predico su fili@sda rentabilidad primero. Ninguna decision emaria

ya por cuestiones sentimentales o historicas. Blugoés impuso undictadura de costes que todavia
continda y que llevé al fabricante francés a amiomarse en mayor medida en mercaldescost Esa
contencién afecté también a la plantilla, obligadgustarse el cinturon por el bien de la compafia.

A nivel comercial, epatron impulsé una mayor diferenciacion entre sus marcasiendo de Peugeot el
pilar de PSA (lo que equivaldria a Volkswagen egrapo rival aleman), de DS su insigpi@mium(como
Audi) y devolviendo a Citroén a sus origenes: vangia y disefio rupturista a precios econdémicost(Sea
Skoda).

| Los mejores en cada puestd?ara llevar adelante sus planes, Tavassode lo mejor que tenia PSA,
por lo que la primera planta que visité fue la dgovDe ese primer encuentro, el ejecutivo lustes® con

el al entonces director del centro de Balaidosn Juatonio Mufioz Codina, y lo puso al frente de la
estrategia industrial de PSA en Europa. No fuenglal PSA-Vigoexportddirectivos a todos los eslabones
de la estructura de la multinacional francesa, aszda que fue la primera factoria que comenzd a
transformarse para afrontar la cuarta revolucidustrial, marcada por la digitalizacion.

| Menos modelos y globalesAl tiempo que afinaba el dispositivo industrial dglipo, Tavares redujo
drasticamente la oferta de modelos de sus tresasygpasando de 45 a 26 hasta 2020. Menos siluatas p
con un mayor volumen de ventas, lo que extreméolmpetencia entre las plantas para adjudicarse



lanzamientos. Y siguié avanzando en la estrategipldtaformas compartidas para ahorrar en costes y
generar economias de escala (en Europa ya tienemnsiaa plataforma las factorias de Vigo, Sochaux,
Rennes y Mulhouse). También introdujo el modelopldmta con una Unica linea de produccion versatil
(monoflujg, para mejorar la rentabilidad econdmica de caddrc.

| Presencia global Aunque Europa sigue siendo con diferencia el goailainercado del constructor franceés,
Tavares quiere que PSA reduzca su dependenciaeauyope convierta en un actor global, por lo gue un
vez saneadas las cuentas retomd su expansioraicitanal, sobre todo en China (donde ya cuentaiomo ¢
plantas en alianza con las compafiias Changan yf@amngino de sus principales accionistas) y eadan
Africa-Oriente Medio. En esta Gltima, PSA ha anadoi la construccion de factorias en Iran (un mercad
histérico para Peugeot), Marruecos, Argelia, Keliippia, Argelia y Tunez. En todas, salvo en la de
Marruecos (Kénitra), PSA no va en solitario, sine ¢pa forjadqoint-venturescon fabricantes locales para
compartir riesgos y asegurar una mayor penetraamdlos mercados. También anuncio su retorno a India
con un socio local y la compra de la marca de coéimebassador.

| Proveedor de servicios de movilidadConsciente de que el actual modelo de la indudéria automacion
estd cambiando (con la aparicion de fenomenos celnoar-sharing eoche compartido-, Uber, Tesla,
Car2Go, etc.) a pasos acelerados, Tavares hauetdudel concepto de proveedor de servicios de Indadi

con la marc&ree 2 Movey ha empezado a compsdartupstecnolégicas en busca de innovacion disruptiva
para reinventar el futuro. También ha puesto encha@aun servicio propio de automdviles de alquiler
(bautizado eMov), cuya experiencia piloto se hdizado en Madrid, y es uno de los fabricantes qas m
inversion destina al desarrollo del coche auténomo.

| Opel, el colofon.Ahora Tavares quiere crecer, y la compra de Opel,ajrora podria parecer impensable,
esta a punto de consumarse. La fusion de PSA y@lpgtupo francés estaria dispuesto a pagar ufog 2
millones de dodlares por la filial alemana de GMmaad en efectivo) crearia un nuevo campedn eorope
con una cuota de mercado del 16% y daria acceaonaultinacional gala -segun ha trascendido de las
negociaciones- a los avances de Opel en el ddsadedl vehiculo eléctrico. Ademas, sumaria diezvase
fabricas en Alemania, Reino Unido, Polonia, Hungrustria. Las discusiones entre PSA y GM estag mu
avanzadas y si se consigue el visto bueno de Ibemos de Alemania y Reino Unido, asi como de los
poderosos sindicatos alemanes, Tavares veria aorgli suefio de pilotar uno de los mayores grupds de
automocién del mundo, superando de paso a su gxjaéntor, Carlos Ghosn.



